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多憑證網路
承保作業系統
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Environmental

Social

Governance

環境永續

社會責任

公司治理
全球永續發展潮流中，ESG(環境、社會及治理)已成為重要衡量指標。

環境(E)尤為重要，透過網路系統申報，單位可有效減少紙張、郵資費
用及燃油成本，達到節能減碳的目標。
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大綱
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前置作業
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單位憑證
(負責人
健保卡)

環境設定
元件安裝

指派承辦人

註:使用健保卡登入系統，請先完成健保卡網路服務註冊

承辦人自
然人憑證
(健保卡)

單位註冊

申請多憑證網路系統流程
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工商
憑證
工商
憑證

政府
憑證
政府
憑證

組織
及

團體
憑證

組織
及

團體
憑證

• 經濟部工商憑證管理中心(https://moeaca.nat.gov.tw )
• 簽發公司、分公司或商號等事業主體之憑證
• 客服電話：市內電話請撥412-1166、手機請撥02-412-

1166

• 政府憑證入口網(https://gcp.nat.gov.tw/ ) 
• 簽發政府機關（構）、政府單位之憑證
• 客服電話：02-2192-7111

• 組織及團體憑證管理中心(https://xca.nat.gov.tw )
• 簽發學校（包含公私立學校）、財團法人、社團法人、

行政法人、自由職業事務所及其他非法人團體等組織(
團體)之憑證

• 客服電話：02-2192-7111

各類單位憑證申請窗口
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• 內政部憑證管理中心：
(https://moica.nat.gov.tw )

• 請健保經辦人攜帶本人身分證正本與
工本費250元至鄰近戶政事務所辦理。

• 客服電話：0800-080-117 

自然人

憑證

自然人憑證申請窗口
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方案1-1 手機App認證
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行動電話認證
【個人門號認證】限使用「本人申辦」的「月租型門號」及「個人4Ｇ以上行動網路」

，經由門號所屬的電信業者確認身分。



行動電話認證
【個人門號認證】限使用「本人申辦」的「月租型門號」及「個人4Ｇ以上行動網路」

，經由門號所屬的電信業者確認身分。

方案1-2 手機App認證
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連結健保卡網路服務註冊
(https://gov.tw/oAH )

首次使用請先註冊健保卡

 將健保卡插入讀卡機
 註冊需輸入下列資料

 戶號(戶口名簿內頁左上角)+

戶籍地址
 聯絡電話
 E-mail

 設定⼀組健保卡密碼

方案2 健保卡網路服務註冊
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網站路徑(1/3)
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網站路徑(2/3)
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網站路徑(3/3)
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登入頁面 Chrome / Edge(1/3)

14點選明細可以查詢承辦人分機



登入頁面 Chrome / Edge(2/3)
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登入頁面 Chrome / Edge(3/3)
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第1次使用(前置作業)-健保卡

環境設定及下載元件：請點選環

境及元件安裝說明

第1次使用(前置作業)-憑證

環境設定及下載元件：

請點選 new 環境說明



元件安裝 – 憑證 / 健保卡
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健保卡元件：
下載元件安裝檔

憑證元件：
下載元件安裝檔



建議先暫停或關閉防毒軟體。

下載完成後，先解壓縮再執行安裝。

CGS元件”以系統管理員身分執行”

進行安裝。 (可向單位IT人員確認)

安裝完成後，再啟用或恢復防毒軟體。

安裝完成後，建議重新開機或重啟瀏覽器。

元件安裝注意事項(Win7以上)
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常見登入錯誤代碼 (1/3)
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常見登入錯誤代碼(2/3)

20



常見登入錯誤代碼(3/3)
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允許彈出式視窗
Google Chrome

1. 打開網頁設定，「隱私權和安全性」→「網站設定」

2. 彈出式視窗與重新導向，選擇網頁可以傳送彈出式視

窗和使用重新導向

Microsoft Edge

1. 打開網頁設定，「Cookie和網站權限」→「快顯視窗

並重新導向」

2. 將「已封鎖」關閉。
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註冊及指派承辦人
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權限管理與實務用卡

管理者
權限管理

實務作業
使用者權限授權

實務作業

1.工商憑證
2.機關憑證
3.組織及團體憑證
4.負責人健保卡….等

1.負責人自然人憑證 or 健保卡
2.承辦人自然人憑證 or 健保卡

承辦人自然人憑證 or 健保卡

管理者

單位層級

使用者

App登入

App登入
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App登入



單位註冊(1/4)
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★輸入憑證PIN碼，點讀取★輸入憑證PIN碼，點讀取

灰⾊⻑條框讀取成功後會帶出序號，不用手動輸入灰⾊⻑條框讀取成功後會帶出序號，不用手動輸入

01234567A

輸入勞保證號才能辦三合⼀輸入勞保證號才能辦三合⼀

單位註冊(2/4)-單位憑證
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負責人同時要當管理者(使用)請打勾負責人同時要當管理者(使用)請打勾



負責人同時要當管理者(使用)請打勾負責人同時要當管理者(使用)請打勾

灰⾊⻑條框讀取成功後會帶出序號，不用手動輸入灰⾊⻑條框讀取成功後會帶出序號，不用手動輸入

01234567A
輸入勞保證號才能辦三合⼀輸入勞保證號才能辦三合⼀

單位註冊(3/4)-負責人健保卡
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負責人同時要當管理者(使用)請打勾負責人同時要當管理者(使用)請打勾

01234567A 輸入勞保證號才能辦三合⼀輸入勞保證號才能辦三合⼀

單位註冊(4/4)-負責人健保快易通OTP
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於讀卡機置入單位憑證

請勾選需指派授權管理者請勾選需指派授權管理者

************

單位代號9碼

************

單位管理者登錄作業(1/5)-插卡
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1.單位憑證登入 2.負責人健保卡登入
於讀卡機置入健保卡



請勾選需指派授權管理者請勾選需指派授權管理者

單位管理者登錄作業(2/5)-免插卡
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3.負責人健保櫃檯QR code登入 4.負責人健保快易通OTP登入

登入健保快易通啓用掃描器

************

掃描器

登入健保快易通產製驗證碼



1.點選「單位管理者登錄作業」
2.點選「新增」

離職或職務更動請刪除權限

單位管理者登錄作業(3/5)

31



單位管理者登錄作業(4/5)

輸入PIN碼讀取後，序號會帶出，不用手動輸入序號

申報錯誤會通知此信箱
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單位管理者登錄作業(5/5)

指派健保卡不用讀取健保卡序號

申報錯誤會通知此信箱
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1.自然人憑證及密碼登入 2.行動自然人憑證App掃碼登入
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登入多憑證系統(1/2)-自然人憑證登入



1.健保卡及密碼登入

登入多憑證系統(2/2)-註冊健保卡登入

***********

2.利用健保快易通登入
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請勿勾選□需指派授權管理者


