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2023 BTC 總體建議：
自費醫療項目與國際醫療收費標準之
核准，依法屬地方衛生局之權責，建
議由中央設立平台，簡化流程以解決
廠商各地奔波之苦

醫療服務

藥品

醫療器材

資料來源：2023行政院生技產業策略諮議委員會議-委員總體觀察與建議摘要報告

全國性
醫療費用資訊平台

政策依據
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送件申請

全國性醫療費用資訊平台

Internet
醫療院所

藥商/特材商

衛生局

⺠眾

身分認證
1.實名制: 健保卡/自然人憑證/OTP
2.匿名制

工商憑證卡/健保卡/
自然人憑證

政府憑證卡/健保卡/
自然人憑證

醫事機構卡/醫事人員卡
/健保卡/自然人憑證

結構化資料&
非結構化資料

• 數位化 & 智能輔助審查
• 自動檢核給付規定
• 導入AI 、NLP處理

非結構式文本資料
• 會議管理/函文產製系統化

• 知識轉譯、知識擴散
• 核定案件追踪監測
• 資料治理、蒐集RWD
• 執行HTA、HTR

Internet

審查流程 核定公告

• 廠商/院所申請案
線上申請作業

• 案件進度查詢

數位及智能化平台

申訴、分享(自願
上傳自費收據)

衛生局衛生機關

智慧審查單⼀平台 標準格式 轉譯知識

藥品
特材
醫療服務

專家
會議

共擬
會議
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收費審查流程
醫療機構、公會、廠商註1

申請醫療費用

單⼀平臺受理 AI

健保署
評估是否屬健保給付項目

審查結果登錄
全國自費醫療項目平台
其他縣市衛生局得參考審查

建議結果簡化及加速核定
程序

平台公告各縣市核定及
醫療院所之收費標準

各醫療機構得依收費標準
逕予公告自費醫療項目收費

健保署
• 評估是否修訂支付標準納

入給付
• 廠商有否提出收載建議

持續監測收費情形

健保收載評估
(HTA作業流程）

專家諮詢會議
↓

共同擬訂會議否

否

是 是

註1：廠商送件，須檢附2家醫院蓋有關防之管理成本分析相關資料。

註2：依113年9月18日第二次醫療項目(含自費項目)收費審查流程討論
會議，中央審查比照醫事司細胞治療費用核定模式辦理。審查應
由中央及地方衛生主管機關共同辦理，衛生局視申請案需要派員
參與，或邀請該縣市醫審會委員代表參與討論。

核定價格
收費標準

地方審查
按地方政府衛生局醫審

會作業辦理

聯合審查註2

全國首例無對應診療項目
或創新療法(如AI輔助及

數位療法)
1. 由中央(醫事司)、地方

衛生局、健保署及專家
組成共同審查。

2. 行政協助性質，提供地
方政府衛生局參考及發
布收費標準。

審查

建議價格
收費標準
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• 採單⼀平台線上申請、簡化申請流程、申請文件格式標準化、資料數位化，其他縣
市得依審查結果簡化及加速核定程序，減輕審查作業負擔，並促進資訊公開透明。

• 未來申請單位、審核單位、主管機關與⺠眾皆能善⽤本平台系統，滿⾜⾃費醫療項
目收費申請與核准之整體程序優化與提昇服務成效的目標。

廠商
產品登錄

醫療院所/

公會/廠商*

收費項目申請

單⼀
平台
受理

是否為健保
給付項目？

地方衛生局
審查

審查結果
登錄

開放資料
查詢

是

否

主管機關
後續監測

健保署
評估收載
流程

全國首例且無對
應診療項目之新
醫材或新創醫材？

中央
審查通過
（試行）

否

是

醫療院所
收費登錄

作業流程
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管理統計

。廠商
。醫療院所
。公會

。廠商
。醫療院所
。公會

。衛生局。衛生局 。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

。⺠眾
。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

。⺠眾
。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

。衛生局
。健保署
。醫事司

。衛生局
。健保署
。醫事司

    

審核流程研議中
＊針對收載資料格式符合者，優先處理

廠商產品登錄/
收費項目申請

收費登錄
（規劃中）

。醫療院所。醫療院所

健康賦能
（規劃中）

。⺠眾
。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

。⺠眾
。醫療院所
。廠商
。公會
。衛生局
。健保署
。醫事司

全國性醫療費用資訊平台

申請紀錄及
進度查詢

審核結果
登錄

公告資料
查詢

功能架構



7

• 「健保資訊網服務系統(Internet)」內的「

• 」提供使用單位登記、機構代表登入、管理者服務登入三項作業，供單位登記及管理全

國性醫療費⽤資訊平台之權限。欲使⽤「全國性醫療費⽤資訊平台」的單位，透過使用

單位登記取得權限後，再進行單位管理者的設定及單位使⽤者的權限管理。

• 當單位同時具備健保相關業務及全國性醫療費⽤資訊平台之權限時，可於原本的專區

（如藥商專區、醫事機構專區等）或「 」進行「健

保相關業務、全國性醫療費用資訊平台」使⽤者權限管理；當單位僅具備全國性醫療費

⽤資訊平台權限時，僅限於「全國性醫療費⽤資訊平台-申請作業」進行權限管理。

平台權限登記及管理
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使⽤單位登記▶

平台權限登記及管理

 在平台的登入畫面點選使用單位登記，可連結至「健保資訊網服務系統(Internet)」

1

2
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平台權限登記及管理

 於「全國性醫療費用資訊平台-申請專區」進行使用單位登記以及權限管理

3

4

5
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以單位憑證進行權限登
記：

1.已於健保署有基本資
料的單位直接帶出供使
⽤者確認後送出登記。

2.無健保業務之單位，
需填寫基本資料後送出
登記。

完成權限登記後，需以
單位憑證進行機構代表
登入，並於此作業進行
單位管理者維護。

需先設定管理者後，才
可由管理者透過管理者
服務登入，進行單位使
⽤者維護，以及單位使
⽤者權限管理。

被設定為單位管理者的
人員，使⽤個人憑證進
行登入後，可進行該單
位的使⽤者維護，以及
該單位使⽤者的權限管
理。

當使⽤者在此被賦予
「全國性醫療費⽤資訊
平台」的權限後，才可
⽤個人憑證於全國性醫
療費⽤資訊平台進行登
入。

平台權限登記及管理
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憑證登入
 醫療院所、衛生局及廠商可使用已被授權之自然
人憑證、健保卡或醫事機構卡登入「全國性醫療
費用資訊平台」，並使用各單位授權之功能

 單位使用者初次使用全國性醫療費用資訊平
台或單位欲新增使用者時，單位管理者需透
過健保資訊網服務系統(Internet) 進行使用
者授權管理
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平台功能說明

廠商產品登錄 廠商 廠商至「廠商產品登錄頁面」登錄新產品，並於頁面確認是
否已有資料

收費項目申請 醫療院所/公會/廠商 醫療院所/公會/廠商於「收費項目申請頁面」填寫所需資料，
確認後送出申請

申請紀錄及進度
查詢

醫療院所/公會/廠商/
衛生局/健保署/醫事司

醫療院所/公會/廠商/衛生局至「申請紀錄及進度查詢頁面」
確認新申請項目資料，查看進度是否為「審核中」

審核結果登錄 衛生局
衛生局於「審核結果登錄頁面」將「審核中」的資料登錄為
「核定」，並至「申請紀錄及進度查詢頁面」確認案件狀態
是否變更為「核定通過」

公告資料查詢
⺠眾/廠商/衛生局/醫
療院所/公會/健保署/
醫事司

所有角色皆可至「公告資料查詢頁面」查詢已核定的項目資
料

統計管理報表 衛生局/健保署/醫事司 醫事司、健保署可查詢區間內所有單位處理的案件數量、狀
態以及平均處理天數，衛生局可以查詢⾃己單位的資料
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登入後功能選項
 醫療院所、公會、廠商及衛生局登入「全國性醫療費用資訊平台」後，依照授權功
能可看到不同功能選項

 公告資料查詢不需登入即可直接查詢
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系統展示-首頁＆公告資料查詢
 22縣市已核可公告資料查詢，無須再個別至各

縣市網站查詢（目前已匯入22縣市符合格式資

料）

 未來由資訊平台申請案件核可資料登錄後，可直

接由公開查詢
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系統展示-廠商產品登錄-1

 提供廠商登錄產品資料，可登錄產品資料，
包含適應症、禁忌症、產品介紹等
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系統展示-廠商產品登錄-2
 提供廠商登錄產品資料，可登錄多筆許可證
資料及該許可證下品項資料
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系統展示-收費項目申請-1
 醫療院所、公會、廠商可進行收費項目申請

 包含多項資料區塊，填寫完成會變色顯示
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系統展示-收費項目申請-2
 依申請類型選項顯示所需填報內容及檢核條

件
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系統展示-收費項目申請-3

 填報收費金額等相關資訊

 填報此項申請多筆參考資料，包含其他已核

准縣市衛生局或醫療院所申請資料、與健保

功能相近之診療項目、國際價格資料等
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系統展示-收費項目申請-4
 可填報多筆文獻資料，並上傳檔案

 可上傳多筆其他檢附資料



21

系統展示-收費項目申請-5
 成本分析表需檢附各項成本資料
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系統展示-申請紀錄及進度查詢-1
 醫療院所、公會、廠商可查詢自己的申請

紀錄及明細，並下載PDF格式資料表

 地方衛生局可查詢轄下的醫療院所申請紀

錄及明細，並下載PDF格式資料表
 若非地方衛生局轄下醫療院所的申請紀錄
或非醫療院所自己的申請紀錄，僅能查看
項目名稱及進度
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系統展示-申請紀錄及進度查詢-2
 醫療院所可查詢自己的申請紀錄及明細，

並下載PDF格式資料表

 地方衛生局可查詢轄下的醫療院所申請紀

錄及明細，並下載PDF格式資料表
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系統展示-審核結果登錄
 地方衛生局可進行審核結果登錄

 核定通過的案件內容將自動轉為

公告內容
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系統展示-管理統計報表
 醫事司、健保署可查詢區間內所有單位處理的案件

數量、狀態以及平均處理天數

 衛生局則僅可以查詢自己單位的資料
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補充資訊

• 健保資訊網服務系統(Internet)：https://med.nhi.gov.tw/

• 醫療費用資訊平台網址：https://spmed.nhi.gov.tw/

• 聯絡電話：(02)2706-5866＃6170

• 聯絡信箱：

鄭伃庭 tina.cheng@iisigroup.com

陳品圻 rickychi.chen@iisigroup.com

陳雅婷yarteen.chen@iisigroup.com
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